Sklep z artykułami dziecięcymi

System informatyczny ma ułatwiać prowadzenie sklepu z artykułami dziecięcymi.

1. W sklepie sprzedawane są cztery rodzaje towarów:

· ubiory w różnych rozmiarach,

· odżywki, dla których określona jest data ważności,

· akcesoria zrobione z różnych tworzyw,

· kosmetyki, które podobnie jak odżywki, opatrzone są datą ważności.

2. Każdy towar posiada unikatową nazwę handlową, cenę zakupu i cenę sprzedaży.

3. Każdy towar umieszczony jest w sklepie w określonym miejscu, zależnie od rodzaju:

· ubiory na ponumerowanych wieszakach lub na półkach (półki różnią się kolorami); jeden wieszak przeznaczony jest na jedno ubranie, natomiast półka może pomieścić ich wiele,

· akcesoria na stojakach poustawianych w różnych miejscach w sklepie; na jednym stojaku można zmieścić wiele akcesoriów,

· kosmetyki i odżywki na kolorowych półkach; wiele na jednej półce.

4. Zawsze wiadomo, ile sztuk danego towaru posiada na stanie sklep.

5. Zawsze wiadomo, w jakim stopniu (%) jest wypełniona towarem konkretna  półka lub stojak.

6. Klienci (imię, nazwisko, adres) dokonują zakupów płacąc wyłącznie gotówką. Jeden zakup może dotyczyć więcej niż jednego towaru. Klienci mogą jednorazowo kupić więcej niż jedną sztukę danego towaru. Klient, którego łączna suma wszystkich zakupów dokonanych w sklepie w danym roku osiągnęła pewien poziom (jednakowy dla wszystkich klientów), może uzyskać zniżkę przy kolejnych zakupach. Wysokość zniżki jest ustalana przez pracownika, który dokonuje sprzedaży (zniżka jest ustalana indywidualnie dla każdego zakupu).

7. Klient może otrzymać rachunek uproszczony opatrzony datą, nazwą, adresem i telefonem sklepu. Każda pozycja rachunku specyfikuje jeden zakupiony towar (nazwa handlowa towaru, cena jednej sztuki, liczba sztuk, wartość sumaryczna). Musi też być pamiętana wartość całego zakupu.

8. Właściciel sklepu (imię, nazwisko, adres, telefon) kupuje towary u dostawców (nazwa, adres, telefon). Każda dostawa opatrzona jest datą. Wiadomo, co i za ile zostało dostarczone. 

9. Pracownicy sklepu (imię, nazwisko, adres, telefon) zajmują się obsługą klientów.

Chcemy wiedzieć:

· gdzie znajduje się w sklepie określony towar,

· gdzie można umieścić nowy towar,

· które towary uległy przeterminowaniu,

· suma zakupów klienta w danym roku,

· saldo obrotów w sklepie (konkretnego dnia, miesiąca, roku),

· który pracownik sklepu sprzedał najwięcej towarów w ciągu pewnego okresu czasu,

· towary, którego z dostawców cieszyły się największym powodzeniem w zadanym okresie czasu.

